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元大人壽與嘉義市政府警察局攜手防詐 

聯名發布防詐秘笈 大白熊警官插畫超吸睛 

詐騙手法日新月異、民眾財產安全屢受威脅，元大人壽為提升民眾防詐意識，

積極響應政府打詐政策，攜手嘉義市政府警察局共同編製「警囊妙計‧元氣守護

—元大人壽防詐秘笈」，並於 2 月 26 日在嘉義市舉行發布記者會。活動當天嘉

義市副市長林瑞彥、嘉義地檢署檢察長蔡宗熙、嘉義市議會議長陳姿妏、嘉義市

警察局局長陳明志及元大人壽副總經理蔡瓔琪等多位貴賓蒞臨參與，共同對外

宣示打詐決心。 

「防詐秘笈」是元大人壽組建防詐守護網的重要一環，由「公私協力、創意行

銷」兩大面向出發，在合作模式上，結合公私部門力量，全面升級反詐宣導。在

設計上，為支持在地文創理念，邀請嘉義當地插畫家以嘉義知名地標、親切可愛

的「沉睡大白熊」，做為貫穿整體內容的主角；在內容上，則參考警局防詐實務

經驗，聚焦「假投資」、「假交友」、「網購詐騙」等十大常見詐騙樣態，並以「大

字體」、「漫畫式圖文」呈現，以友善長輩閱讀的角度出發，亦是一本適合全家共

讀的防詐實用指南。 

此外，防詐秘笈首度納入「黃金 24小時」緊急應變 SOP，清楚闡釋民眾在察

覺受騙的當下如何即時止付、通報、報案，以降低財務損失。元大人壽期盼透過

兼具美感與實用性的防詐教材，讓防詐意識如同手冊上的大白熊，溫柔而堅定地

陪伴在民眾的日常生活之中，民眾也可以將秘笈內容分享給親朋好友，增進防詐

素養，除了實體秘笈外，還可以至元大人壽官網的防詐騙專區下載電子檔。 

元大人壽表示，非常感謝嘉義市政府挹注資源，協助防詐秘笈的順利編纂出版，

這不僅是警民合作的最佳展現，更是元大人壽善盡企業社會責任的重要實踐。保

險業不只是提供突發風險的經濟補償，更可以主動為民眾建構風險抵禦的第一

道防護屏障，因此元大人壽積極推動防詐措施，例如強化高齡關懷的「保單指定

聯絡人｣服務、協助弱勢長輩提升防詐意識的「元氣防詐列車」公益活動，以及

加入 Whoscall認證企業的貼心規劃，讓民眾接聽電話更放心。 



 

元大人壽深信，建立全民防詐觀念有賴於長期持續的教育，因此，除了積極發

揮保險專業能力，亦將持續深化普惠金融、落實永續發展與防制金融詐騙，並推

動多元化的金融教育，同時串聯政府、警政與社會各界力量，擴大識詐宣導與科

技防護，打造更綿密的金融安全防護網。 
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 圖說一： 

元大人壽防詐秘笈 

 圖說二：  

元大人壽與嘉義市政府警察局攜

手編製「元大人壽防詐秘笈」，宣

示打詐決心，共同守護民眾財產

安全。 
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